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1. Ervényesség: a jelen &ltalanos szallitasi és értékesitési feltételek valamennyi &ltalunk teljesitett aruszallitisra és szolgltatasra érvényesek, az ezektdl eltér nyilatkozatok vagy
megallapoddasok érvényességéhez, kifejezett irdsos megerdsitésiink sziikséges. A megrendeléssel, ill. legkés6bb az aru, ill. a szolgaltatas atvételével a vevé elfogadja a jelen altalanos eladasi és
szallitasi feltételeket. Az altalunk megkiildott rendelés visszaigazolas nem jelenti a vevd szerz6déses feltételeinek elfogaddsat résziinkrdl. Ajanlataink egészében véve — az abrakra, rajzokra,
sulyokra és méretadatokra vonatkozodan is — kotelezettség nélkiilinek tekintendék. Jogunkban all megrendelést csak részben elfogadni vagy azt indoklas nélkdl elutasitani.

2. A szallitasi szolgaltatds terjedelme, targya: az aktudlisan elGiranyzott szallitasi hatarid6k termékenként valtoznak. A rendelkezésre bocsatott mingsitési dokumentumok felhasznélasa
kizardlag célhoz kototten, elézetes irasbeli hozzdjarulasunkkal lehetséges. A szerz6désre nézve irasos rendelés-visszaigazolasunk a mérvadd, amelynek helyébe a kiilondsen rovid hataridejl
szallitasok esetén a kiallitott szdmla Iéphet. Barmely mas megallapodas érvényességéhez irasos visszaigazolasunk szikséges.

A rendelés visszaigazolassal szembeni kifogasokat haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkanapon belil kozolni kell, illetve kilonosen rovid hatéridejl szallitasok esetén legkésébb a kiszallitast
megel6z6 munkanapon. Minden ajanlatunk kotelezettség nélkili. Az ajanlatainkhoz kapcsolédd jérulékos szolgaltatdsaink, amelyek pl. az Gsszeszereléssel, a feldolgozassal, statikaval,
anyagkivonatokkal foglalkoznak, nem targyai ajanlatunknak, az ezekben esetlegesen el6forduld hibdkért csak szandékossag vagy sulyos gondatlansag esetén feleliink. Az &ltalunk végzett
tandcsadas kapcsan minden esetben a vevd kotelezettsége megbizonyosodni arrdl, hogy az ajanlatban foglalt megolddsok valéban megfelelnek az elvart teljesitménynek. A katalogustdl eltéré
egyedi megolddsok megrendeléséhez minden esetben kiilén megallapodas sziikséges. Az egyedi termék gyartasanak el6feltétele a vevé elGzetes irasbeli jovahagyasa.

3. Sztornddij: megrendelt raktéri dru, modositast kizardlag a megrendelés leadasatol szamitott 2 munkanapon beldl, irdsban fogadunk el. Egyéb mddositas esetén a lemondott arucikk
rendelés-visszaigazoldson szerepl§ értékének 5 %-at, minimum 10.000 Ft-ot szémitunk fel, amely kilén szamlan sztornddij megnevezéssel szerepel. Megrendelt, nem raktdri dru esetén a
leadott rendelés 3 napig mddosithatd, ezutan a megrendelt aru minden esetben kiszallitasra és szamlazésra kerdl.

4. Arak: a megrendelés visszaigazolason rogzitett arak az akkor érvényes arlista vagy szerkeszt6 program (Wisual, Klaes) szerinti arak, esetlegesen kedvezményekkel csokkentve. Az
arlistat a termék elGallitdsahoz szlikséges koltségraforditds alapjan hatdrozza meg a gyartd. Ha a teljesitéskori listaar eltér a szerz6désekor érvényes listaartol — azaz a szerzdésben rogzitett
artol — a szallitd fenntartja magénak a jogot, hogy a teljesitéskor érvényes listadrat alkalmazza.Termékeink ara altalanos forgalmi adé nélkdl, szallitasi koltség és minden egyéb mellékszolgaltatas
nélkil értend6k. Minden tovabbi kiegészitd szolgaltatast — ugy, mint szallitas, helyszini nyilaszard kivitelezés, csomagolas, rakodas, daruval valé anyagmozgatas, vamkezelés, illetékek és adok
— a vevének kell viselnie, amennyiben az alapmegdllapodds masként nem rendelkezik. Az ar listdnkban felsorolt arak kotelezettség nélkiliek. A szamldzds devizaneme a vevd kérésére
megegyezés szerint kerll rogzitésre.

5. Fizetési feltételek: mas irasos megallapodas hidnyaban a megrendelt aru ellenértékét legkésébb az atadas idépontjaban ki kell egyenliteni. Amennyiben az atvétel id6pontja uténi
fizetési hatarid6t biztositunk a vevs szdmara, annak késedelmes fizetése esetén a Ptk 6:155. S alapjan meghatarozott késedelmi kamatot szamitjuk fel. Fenntartjuk magunknak a jogot a
rendelések elfogaddsakor el6re torténd fizetések/részfizetések igénylésére. Jogunkban all egy mar feldolgozott megrendelés teljesitésétél visszalépni, amennyiben a vevé ellen indult jogi
eljdrasrdl tudomast szerziink, tovabba tobbletkoltséget a vevdre atharitani, amennyiben a folyamatban 1év6 megrendelés miatt tobbletkoltséglnk keletkezik. A fizetések konyvelésénél
fenntartjuk a jogot a legterhesebb tartozas kiegyenlitésére.

6. Csomagolas: a csomagolas meghatarozdsa a vevd, illetve a mi dontésiink alapjan torténik. Mas irdsos megallapodds hianyaban az egyszerli csomagolast (papir, karton) onkoltségi
aron szamitjuk fel. A vev6 koteles az Ujra hasznosithatéd csomagoldanyagokat (acél kaloddak, raklapok) a szerz&dés szerinti hataridén bell visszaszallitani. Mas esetben a csomagoléanyagok
maradéktalan kifizetéséig a kizardlagos tulajdonunkat képezik. A ki- és visszaszallitadsokat az aruforgalomtdl elkiilonitett csomagolasi folydszamlan tartjuk nyilvan, a mindenkori arlistaban
rogzitett arakon.

7. Szallitas: a rendelés-visszaigazolasban megadott szallitasi hatarid6k kotelezettség nélkiliek. A szallitasi hataridé be nem tartasa csak akkor jogositja fel a vev6t az 6t torvényesen
megilletd jogok érvényesitésére, ha a kiilon irasos kotelezettséggel vallalt hatarid6 legalabb 30 napos hatédridG-hosszabbitasa ellenére sem teljesitettiik a szallitast ill. a szolgaltatast. A szallitasi
hatarid6t minden, a felek akaratatdl fuggetlen korilmény, mint pl. a beszéllitok nem id&ben toérténd teljesitése, vis major, el6re nem lathatd Uzemzavar, hatdsagi beavatkozdsok, szallitasi és
vamkezelési késedelem, energia-, anyag- és nyersanyaghiany, fontos gyartéelemek kiesése és munkatigyi konfliktusok, az akadaly id6tartamaval hosszabbitja meg. A vevé koteles az arut az
atadasra kész allapotrdl vald értesitést kovetSen azonnal dtvenni. Atvételi késedelem esetén a vevd raktérdij, illetve allasdij fizetésére koteles — a benniinket egyébként megilleté jogok
fenntartdsa mellett. Amennyiben részszallitasra lehet8ség van, akkor ez jogilag megengedett. Minden részszallitas 6nallé ugyletnek szamit és résziinkrdl kiilon is kiszamlazhatd.

8. Karveszély atszalldsa: a karveszély az aru vevének, szallitdnak vagy széllitmanyozdnak torténé dtadasaval, de legkésbbb a raktar elhagyasaval szall at a vevére. Az dltalunk sajat, vagy
idegen jarmdivel kivitelezett, a rendeltetési helyig torténd szallitds esetén a karveszély az aru atadasaval széll at a vevére. A szallitas a vevd kilon utasitasa hidnyaban a legjobb megitélésiink
szerinti leggyorsabb és legkedvez6bb megoldasnak megfelelGen torténik.

9. Visszaru: aru visszaszallitasa csak irdsos beleegyezésiink alapjan lehetséges. Egyéb irdsos megéllapodas hianyaban aru-visszaszéllitds esetén a szamlazott 6sszeg 80%-anak megfelel§
értéken vesszuk vissza. Az ezen tulmend levonasok jogat a visszaszallitott anyagok esetleges értékcsokkenése miatt fenntartjuk. Nem vesziink vissza az eredeti csomagolassal nem rendelkezé
arut, illetve olyan arut, amelyet kiilén az tgyfél részére szereztiink be, vagy az 6 igényének megfelel6 miiszaki tartalom szerint gyartottuk le. Az aru visszaszallitasrdl kidllitott jovéird szamlak
konyvelésében fenntartjuk az esetlegesen fennallé jogos és nem vitatott kovetelésiinkkel szembeni kompenzalds jogat.

10. Tulajdonjog fenntartdsa: minden kiszallitott és dtadott dru a tulajdonunkat képezi annak maradéktalan kifizetéséig. A vevének jogdban all a télink vasarolt arut rendes Uzletmenet
soran tovabb feldolgozni. Igy a szerelés soran mas idegen anyagokkal vegyiilhet, minden ilyen esetben kozos tulajdon keletkezik a tulajdon-fenntartdsos aru értékén belil a téliink vasarolt aru
értékének aranyaban. A tulajdon-fenntartasos aru megtekintésére a vevé barmikor biztositja szamunkra a bejutast az aru tarolasanak helyszinére.

11. Adatkezelés: a Berg System Kft a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat a 2011. évi CXIl. térvény, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu rendelete
(GDPR) rendelkezései szerint kezeli. Az adatkezelés részletes szabdlyait a ,honlaphasznalati szabélyzat", valamint az ,,adatkezelési szabdlyzat partnerek részére" tartalmazza. A vevé kijelenti,
hogy a tarsasag honlapjan taladlhaté szabalyzatokat megismerte és elfogadta. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseit, esetleges joggyakorlasi igényét kérjik irja meg az info@bergsystem.hu e-
mailcimre vagy kildje meg a 3300 Eger, Sas u. 92. szdm alatti postacimre.

12. Szavatossag és jotallas: a vevd koteles az atvett, drut mennyiségileg és minGségileg ellendrizni. Indokldssal ellatott mennyiségi és mindségi reklamaciot az aru atvételétdl szamitott 3
munkanapon belul irdsos formaban fogadunk el, amennyiben az atvételkor a szallitolevélen mar jelezve lett. Az altalunk forgalmazott termékekre szavatoljuk, hogy azok a teljesités
id6pontjaban megfelelnek a mindenkor hatalyos jogszabalyokban és egyéb hatalyos elGirdsokban, szabvanyokban foglalt tulajdonsdgoknak. Megalapozott reklamacié esetén az arut
elsGdlegesen javitjuk, amennyiben nem javithatd, ugy kicseréljiik. A jotallasra kotelezett termékek személyi és targyi kérét a mindenkor hatélyos jogszabalyok hatarozzak meg.

A vevé koteles az aktualis kataldgusban, valamint a rendelkezésre bocsatott dokumentumokban foglalt gyértasi és szerelési elGirdsokat betartani. A vevd koteles megbizonyosodni arrdl, hogy az
elGirasok betartdsdhoz szukséges informdciok az aru atvételekor a rendelkezésére allnak. Hidny esetén, az aru atvételét kovets 3 napon belil kérheté a dokumentumok pdtlasa. Szavatossagi
igény kizarolag az el6irasok betartdsa esetén érvényesithet. A szavatossagi és jotallasi kotelezettség nem terjed ki a szakszer(itlen vagy nem rendeltetésszer(i hasznélatbdl és beépitésbél eredd
hibdkra, tovabbd a természetes kopdsra. Minden nem(i esetleges jotallasi igény érvényét vesziti, amennyiben a vevd a fizetési kotelezettségének nem tesz hatdridében eleget. Amennyiben a

korulmények lehet6vé teszik, a vevs kételes a hibas mintadarabot 8 napon belil a rendelkezéstinkre bocsatani a mingségi reklamécié mielébbi elbiralasa érdekében.

Markajel és terméklogd: a Berg System Kft markajel és terméklogd vildgos (fehar) hattéren kizardlag 3-szinli (sotét sziirke, narancs) valtozatban, negativ logd szintén 3-szinl valtozatban

hasznalhatd, tovabba a Schiico terméklogdk hasznalatahoz az Alukdnigstahl Kft honlapjan elérhet6 Partner Guidelines-ban foglalt elSirdsok betartasa sziikséges.

14. Alkalmazandd jog: az altalunk kifejtett barmely tevékenységre a magyar jog az iranyadd.

15. Egyéb: Az ASZEF egyes pontjainak jogi hatalyvesztése esetén a tobbi rendelkezés és az ezek alapjan megkotott szerzédés valtozatlan marad. Ebben az esetben a hatlyat vesztett
rendelkezést potoljuk a hozza értelmében és céljdban legkozelebb alloval. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései a mérvadok.

Utoljara maédositva: 2020. aprilis 1. napjan



